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El presente documento
pretende presentar los
principios y valores que
animan ala Fundacién
Gizaide en el desarrollo
de su actuacion en los
proyectos de Centro de
Diay alojamientos
residenciales. En él
definimos quiénes
somos, cuales son las
convicciones que nos
mueven y como
deseamos actuar. Asi
mismo, quiere recoger
la tradicién cristiana de
sus entidades
fundadoras, quienes se
sienten comprometidas
para realizar su misién
de estar siempre allado
delas personas
excluidas.
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Un compromiso con la
salud mental

La fundacién Gizaide,
constituida en el afio 1997
por Caritas Gipuzkoa,
Siervas de Maria de Anglet
y los Salesianos, en sus
distintos proyectos de
centrodediay
alojamientos hacela
apuesta de adaptarseala
nueva realidad histéricay
tiene el propésito atender
la salud mental teniendo
en cuenta todaslas
dimensiones dela
persona.

“Sasrr” FUNDAZIOA

Proceso de
seguimiento

Este Plan Estratégico
presenta las orientaciones
que se consideran
prioritarias para los
proximos tres afios, 2021-
2023.Sehatenidoen
cuenta el resultado deuna
encuesta realizada a todos
los agentesdela
Fundacién, enla cual se
reflejan las fortalezas,
debilidades,
oportunidadesy
amenazas.

Somos conscientes de que
€S un proceso que nos
ayudard a hacerun
seguimiento y reflexién de
todaslas actuacionesy
actividades, por lo que
estd abierto alarevisiony
evaluacién constantes.

Nuestra
identidad

Siendo una fundacién de
inspiracién cristiana este
Plan Estratégico se basa en
los principios evangélicos
dejusticia y solidaridad y
busca colaborar en la
construccién de un
mundo masjustoy
fraterno.

La Fundacién nos hace
descubrir quela
promocién de la salud
integral, es una exigencia
afavor dela culturadela
vida digna al mismo
tiempo que nos invita a
despertar la conciencia de
la sociedad hacia el
sufrimiento psiquico.
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Nuestra mision

Gizaide quiere promover,
colaborar y adoptar
cualquier tipo de medidas
y recursos adecuadosy de
calidad que contribuyan a
la mejora dela calidad de
vida delas personas con
problemas de salud
mental, asi como de sured
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Nuestra vision

Fundacién Gizaide a
través de sus proyectos de
CentrodeDiay
alojamientos
residenciales, pretende
garantizar los derechos de

todaslas personas con
problemas de salud
mental y en especial
garantizar una buen
familiar. Asimismo, velard  atencién social y sanitaria,
por la defensa delos garantizandolos
derechos de las personas principios de Autonomia,
con problemas de salud Confidencialidad y
mental eincidird enla EquidadImplantar un
sensibilizacién dela modelo de intervencién
sociedad sobrela basada enla atencién
enfermedad mental y su centrada en la persona, en
contexto. colaboracién conlas
i(5iizaide
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personas atendidasy
tendiendo a satisfacer sus
expectativas, creando
vinculos estables, calidos y
empaticos. Fundacién
Gizaide concibe a las
personas como parte de
una sociedad en
desarrollo y cambiante
por lo que requieren deun
tratamiento adecuadoy
adaptado alas nuevos
conocimientos e
investigaciones, alos que
intentard responder
adecuadamente.

Nuestros valores

Compromiso
Ponemos el mdximo de
nuestras capacidades para
darla mejor atencién alas
personas con enfermedad
mental, dando preferencia
alas personasmas
vulnerables.

Transparencia
Divulgamos con claridad
los objetivos, las
actividades que
realizamos para
conseguirlos y los
resultados alcanzados,
generando asi confianzay
credibilidad en nuestra
entidad.

Participacion
Abrimos la posibilidad de
que cada persona pueda
tomar parte en el proceso
de planificar, realizar y
evaluar nuestras
actividades, compartiendo
experiencias y haciendo
crecer la identidad comun.

Dignidad

Creemos profundamente
enla dignidad de todaslas
personasy en el derecho
que asiste a las personas a
exigir un trato digno.
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Igualdad
Creemos en la igualdad de

todas las personas

sin distincién alguna de
raza, color, sexo, idioma,
religién, opinién politica o
de cualquier otra indole,
origen nacional o social,
posicion econdmica,
nacimiento o cualquier
otra condicién.

Responsabilidad
Cumplimos con nuestras
obligaciones en el
cumplimiento de nuestras
funciones.
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Honestidad

Actuar y trabajar de
manera coherente a fin de
crear vinculos fuertesy
seguros, asi como
favorecer un buen clima
de equipo.

Autonomia

Respeto y promocién dela
autonomia yla capacidad
de las personas usuarias,
asi como fomentar su
responsabilizacién y
empoderamiento en las
cuestiones que afecten a
su proyecto de vida.
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PRIMER EJE - PERSONAS DESTINATARIAS

OBJETIVOS ESTRATEGIAS ACCIONES
1. Reconocimiento cInformar sobre derechos. OTalleres sobre derechosy
de derechosy ODefender los derechos delas personas ante obligaciones en distintos
obligaciones. posibles vulneraciones de los mismos. ambitos y contextos.

2.Apoyodelared
socio -familiar.

3. Trabajar los
modelos de
intervencion.
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OVelar por el cumplimiento de las obligacionesy
normativas sociales e institucionales.

OPropiciar unas relaciones familiares y sociales
sanas.

CPosibilitar encuentros con personas mas alla del
recurso.

CAcompafiar en procesos de toma de distancia o
rupturas.

CFomentar la autonomia de las personas

oDar soporte diario en todo tipo de actividades y
habilidades.

OPropiciar espacios de escucha activa.
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Clntervencion en situaciones
concretas que puedan darse.

©Contacto con personas de
familia.

CContacto con amistades.

©Citas con voluntariado.

OTutorias o espacios de escucha.

CRespetar la opinién de las
personas usuarias sin poner en
peligro suintegridad o el de
terceras personas.

ODotar de instrumentos para
llevar a cabo los objetivos
fijados.

OCAcordar tiempos de escucha y
conversacion.

4. Marco de
actuacién

5. Posibilitar el
acompafiamiento.

©Adecuacioén de la normativa interna.
CcInformar sobre el marco de los servicios al entrar
en el recurso.

OAsegurar acompafiamiento en caso de
necesidad (por dificultad de la gestién, por
soledad, etc)

ORevision delos reglamentos y
contratos de entrada de todos
los recursos.

OLectura conjunta del reglamento
del recurso dentro del primer
mes de entrada.

ORealizar acompafiamientos.

SEGUNDO EJE - AGENTES

OBJETIVOS ESTRATEGIAS ACCIONES
1. cuidar y motivar ©Dotar de un plan de formacién anual. CRealizar cursos de formacién
al personal CFacilitar espacios para compartir informacién CMantener reuniones de equipo o
contratado y mejorar la coordinacién y sentimiento de bilaterales.

2. potenciar, cuidar
y motivar al
voluntariado

equipo.

ORealizar un plan de acogida del voluntariado.
CPropiciar su captacion.

lizaide

»" FUNDAZIOA

oConcretar reuniones en agenda.

CElaborar un plan del voluntariado.

OOfrecer formacion

SIncluir en la web un apartado
sobre voluntariado.
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TERCER EJE - SOCIEDAD

OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

ACCIONES

1. Sensibilizacién
sobre la salud mental
y luchar contra el
estigma.

2. Colaboraciones con

otras entidades dela
sociedad.

3. Participacién en el
entorno.

4. Reivindicar la salud
mental en la sociedad.
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©Ampliar la sensibilizacién sobre la salud mental.
OLuchar contra el estigma.

OParticipacién en jornadas y espacios con otras
entidades del &mbito dela salud mental.

OCrear y mantener relaciones asociaciones sociales
norelacionadas con salud mental.

OParticipar en actividades de centros sociales,
culturales, etc.

CIndicar lugares de ocio y tiempo libre.

OPlanificar y apoyar actividades fuera de Gizaide.

©Dan a conocer posiciones favorables a la inclusién
de las personas con problemas de salud mental.

OPosicionamiento institucional frente a la
vulneracién de derechos humanos.
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©0rganizar jornadas o actos sobre
salud mental.
oDifusién en medios y redes.

CAlimentar el blog dela fundacién.

CReunionesy encuentros de
trabajo

CReuniones y encuentros de
divulgacién y conocimiento
mutuo.

CRealizar actividades con

entidades sociales, culturales, etc.

CActividades con voluntariado.
CInformar de actividades.

CElaboracién documento el dia de
la salud mental.

CAdhesiones a campafias en favor
delainclusién delas personas
con problemas de salud mental.

CUARTO EJE - ENTIDAD

OBJETIVOS ESTRATEGIAS ACCIONES
1. Adecuarlosrecursos ~ ©Mejorar anualmente al menos un espacio CRenovacién patio
materiales einmuebles. (renovacién espacio, mobiliario, etc.).

2. Poner en valor los
valores fundacionales.

3. Trabajar con
transparenciay
eficacia

OMantener relacion con el patronato para quela
identidad perdure.

OTrabajar el valor afiadido reconocido por toda la
entidad.

OTrabajar todos los aspectos para garantizar la
igualdad ylano discriminacién por sexo.

OTrabajar para garantizar la normalizacién
lingtiistica

CPosibilitar informacién y pautas tendentes a
dotar de seguridad a las personas que trabajan y
participan en los proyectos.

OFavorecer espacios para compartir informacién

OFomentar el uso de nuevas tecnologias para
facilitar una informacién compartida.

lizaide

»" FUNDAZIOA

CReuniones con el patronato

OEspacios de escucha a cada
persona.

©Dar cumplimiento al Plan de
Igualdad.

©Dar cumplimiento al Plan de
normalizacién lingiistica.

CRealizacién de protocolos ante
distintas situaciones.

CMantener al menos una reunién
contodala plantillay
voluntariado para dar cuenta de
la auditoria anual y del nivel de
desarrollo del plan estratégico.

OFormacién en nuevas tecnologias.
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4. Innovacién enlas
estrategias sobre
salud mental.

5. Modelo de gestion
y reglamentacion.

6. Colaborar conla
administracién

7. Coordinacién y
sinergias con otras
entidades

OPlantear planes de formaciéon dela entidad asi
como en colaboracién con otras entidades

OAbrir espacios para nuevos proyectos de
caracter interno.

CParticipar en proyectos de otras entidades del
ambito de actuacion de Gizaide.

OSistematizar marcos de actuacién

OCrear canales de informacién para facilitar el
flujo de informacién de proyectos entre centro
de dia y alojamientos residenciales.

©Mantener cauces de comunicacion con la
administracion.

CIntentar trabajar sinergias con la
administracién, via trabajos de colaboracién y
otros.

©Dar a conocer nuestras actividades a otras
entidades.

OCursos de formacion

OParticipacién en proyectos.

CIncorporar las nuevas
tecnologias.

CEstablecer mecanismos de
participacion

OFirmas y revisiones de convenios
y contratos

CReuniones periédicas

©Colaboracién en las cuestiones
planteadas.

CRealizacion de propuestas e ideas
desde nuestra practica.

OParticipacién en reunionesy
espacios conjuntos.
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